
 

 

BROŠURA PROJEKTA 

ŠIRENJE MREŽE 

SOCIJALNIH USLUGA 

U ZAGORJU 

Kodni broj: SF.3.4.11.04.0214 

SOCIJALNE USLUGE BLIŽE KORISNICIMA 
Za starije osobe od 65 godina i odrasle osobe s invaliditetom na području Krapinsko-zagorske županije. 
Projekt jača dostupnost izvaninstitucionalnih usluga, socijalnu uključenost, samostalnost i kvalitetu života. 

Europski socijalni fond plus (ESF+) • Program Učinkoviti ljudski potencijali 2021. – 2027. 

  



 

 

Osnovni podaci o projektu 

Naziv i kod projekta 
Širenje mreže socijalnih usluga u Zagorju 
SF.3.4.11.04.0214 

Prijavitelj 

Županijska podružnica Udruge hrvatskih dragovoljaca Domovinskog rata Krapinsko-zagorske županije 

Partneri 

•  Krapinsko-zagorska županija 

•  Općina Lobor 

•  Nezavisni dragovoljci hrvatski Zagreb 

Područje provedbe 

Krapinsko-zagorska županija – 100 % provedbe projekta. 

Financijski okvir 

Ukupni prihvatljivi troškovi projekta iznose 290.080,00 EUR, uz intenzitet potpore od 100 %. Projekt se 

provodi kroz 28 mjeseci od 28.05.2026. – 27.09.2028. 

Kontakt 

www.socusluge-zagorje.com 

Kumrovečka 6, 49210 Zabok 

Tel: +385 92 1700839 

E-pošta: uhddrkzz@gmail.com 

 

Europski socijalni fond plus 

Projekt se provodi u okviru prioriteta „Socijalno uključivanje“. Posredničko tijelo razine 1 je Ministarstvo rada, 

mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, a Posredničko tijelo razine 2 Hrvatski zavod za 

zapošljavanje. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Specifični cilj poziva 
Osiguravanje pružanja socijalnih usluga u zajednici radi povećanja uključenosti u društvo skupina u riziku 
od socijalne isključenosti. 

Zašto je projekt važan? 

Krapinsko-zagorska županija suočava se s rastućim potrebama starijih osoba i odraslih osoba s 

invaliditetom, posebno u ruralnim područjima gdje su prometna povezanost i dostupnost usluga ograničene. 

Projekt odgovara na rizike usamljenosti, socijalne izolacije, smanjene samostalnosti i nedostatka dostupnih 

izvaninstitucionalnih usluga. 

 

 

Cilj projekta 

Projekt povećava dostupnost i kvalitetu izvaninstitucionalnih socijalnih usluga u Krapinsko-zagorskoj 

županiji. Kroz individualni i grupni rad, mobilne oblike podrške i suradnju lokalnih dionika potiče socijalnu 

uključenost, prevenciju institucionalizacije i veću kvalitetu života korisnika. 

Projektom želimo 

•  povećati dostupnost socijalnih usluga u zajednici 

•  ojačati samostalnost starijih osoba i osoba s invaliditetom 

•  smanjiti socijalnu izolaciju i usamljenost 

•  podržati korisnike u ostvarivanju prava i svakodnevnom funkcioniranju 

•  očuvati tjelesno i mentalno zdravlje kroz grupne, edukativne, kreativne i rekreativne sadržaje 

•  povezati udruge, lokalnu i regionalnu samoupravu te druge pružatelje podrške u održivu mrežu usluga 

 

 

Kome je projekt namijenjen? 

CILJNE SKUPINE 
Starije osobe – osobe starije od 65 godina 
Odrasle osobe s invaliditetom – osobe starije od 18 godina 

Potrebe starijih osoba 

•  socijalna i psihosocijalna podrška 

•  rekreativni i društveni sadržaji 

•  prijevoz i lakši pristup socijalnim, zdravstvenim i drugim uslugama 

•  aktivnosti za očuvanje fizičkog i mentalnog zdravlja 

•  sadržaji koji sprječavaju usamljenost i potiču aktivno starenje 

Potrebe osoba s invaliditetom 

•  savjetodavne i psihosocijalne usluge 

•  grupe podrške, samopomoći i samozastupanja 

•  edukativne i kreativne radionice 

•  uklanjanje socijalnih barijera i aktivnije sudjelovanje u zajednici 

•  podrška većoj samostalnosti i socijalnoj uključenosti 

 



 

 

Ključni pokazatelji i mjerljivi ishodi 

350 KORISNIKA 
Planirani broj osoba u nepovoljnom položaju kojima će se pružati socijalne usluge. 

 

3.470 SOCIJALNIH USLUGA 
Ukupan planirani broj pruženih socijalnih usluga u zajednici pripadnicima ciljnih skupina. 

 

120 KORISNIKA – NAJMANJE 15 USLUGA 
Za 120 korisnika planirano je kontinuirano uključivanje kroz najmanje 15 socijalnih usluga po korisniku. 

 

 

Očekivana promjena 

Korisnici će ostvariti bolju kvalitetu života, veću samostalnost, manji rizik od socijalne isključenosti i aktivnije 

sudjelovanje u životu zajednice. 

 

Koje se socijalne usluge pružaju? 

•  psihosocijalna i savjetodavna podrška 

•  pratnja i prijevoz korisnika do potrebnih usluga i sadržaja 

•  podrška pri ostvarivanju prava 

•  grupe podrške, samopomoći i samozastupanja 

•  radionice za razvoj digitalnih i životnih vještina 

•  kreativne i radno-okupacijske aktivnosti 

•  rekreativni i društveni sadržaji 

•  informativno-edukativne i zdravstvene aktivnosti 

•  volonterski i hortikulturni programi 

INDIVIDUALIZIRANI PRISTUP 
Usluge se prilagođavaju potrebama korisnika i provode kroz individualni rad, grupne aktivnosti i mobilne 
oblike podrške. 

 

Psihosocijalna podrška i osnaživanje 

Psihosocijalna i savjetodavna podrška odgovara na problem izolacije, usamljenosti i otežanog 

svakodnevnog funkcioniranja. Stručni rad usmjeren je na jačanje osobnih kapaciteta, samopouzdanja i 

socijalnih veza korisnika. 

Oblici podrške 

•  individualno savjetovanje i podrška 

•  grupe podrške i samopomoći 

•  grupe samozastupanja 

•  razmjena iskustava i međusobno osnaživanje 

•  usmjeravanje prema pravima, ustanovama i drugim oblicima pomoći 

Dobrobit za korisnike 



 

 

Cilj je smanjiti osjećaj izoliranosti, povećati osjećaj pripadnosti zajednici i osnažiti korisnike za aktivnije 

donošenje odluka o vlastitom životu. 

 

Podrška u svakodnevnom životu 

Dio projektnih usluga usmjeren je na praktične poteškoće s kojima se korisnici susreću u svakodnevnom 

životu, osobito kada su smanjene pokretljivosti, žive sami ili imaju otežan pristup uslugama. 

•  informativno-edukativne i zdravstvene aktivnosti 

•  pratnja korisnika 

•  prijevoz do socijalnih, zdravstvenih i drugih usluga 

•  podrška u ostvarivanju prava 

•  povezivanje s dostupnim lokalnim resursima i službama 

CILJ 
Što dulje očuvati samostalnost korisnika i omogućiti život u vlastitoj zajednici uz odgovarajuću podršku. 

 

Edukativne, kreativne i rekreativne aktivnosti 

Projekt uključuje sadržaje koji istodobno razvijaju vještine, čuvaju zdravlje i potiču socijalne kontakte. 

Edukativni sadržaji 

•  informatička i medijska pismenost 

•  financijska i zdravstvena edukacija 

•  razvoj životnih vještina 

Kreativni i radno-okupacijski sadržaji 

•  rukotvorine i kreativne radionice 

•  kuhanje i praktične radionice 

•  hortikulturne aktivnosti 

Rekreacija i druženje 

•  tjelovježba i nordijsko hodanje 

•  rekreativni sportovi 

•  izleti i posjeti kulturnim događanjima 

•  glazbeno-dramski i drugi društveni sadržaji 

 

Socijalna uključenost i aktivna zajednica 

Uključivanje korisnika u grupne, volonterske i lokalne inicijative stvara prilike za nova poznanstva, 

međusobnu podršku i osjećaj svrhovitosti. Posebno se potiču aktivnosti koje povezuju generacije i jačaju 

sudjelovanje korisnika u životu zajednice. 

Projekt doprinosi 

•  prevenciji usamljenosti i socijalne izolacije 

•  jačanju socijalnih mreža i osjećaja pripadnosti 

•  razvoju samopouzdanja i samozastupanja 

•  očuvanju mentalnog i fizičkog zdravlja 

•  međugeneracijskoj solidarnosti 



 

 

•  aktivnom starenju i ravnopravnom sudjelovanju osoba s invaliditetom 

 

Partnerstvo za održivu mrežu usluga 

Prijavitelj i partneri objedinjuju iskustvo rada s korisnicima, lokalne resurse, stručnu podršku i kapacitete 

javnog i civilnog sektora. Takav pristup omogućuje bolju dostupnost usluga i njihovo prilagođavanje stvarnim 

potrebama zajednice. 

Uloge se nadopunjuju 

•  udruge donose iskustvo neposrednog rada s korisnicima i fleksibilnost civilnog društva 

•  Općina Lobor osigurava lokalne resurse i neposredan kontakt sa zajednicom 

•  Krapinsko-zagorska županija pruža strateški okvir, stručnu podršku i regionalno povezivanje 

ZAJEDNIČKI CILJ 
Kvalitetna, dostupna i održiva mreža socijalnih usluga u zajednici za starije osobe i odrasle osobe s 
invaliditetom. 

 

Kako se uključiti? 

Sudionici se uključuju putem javnog poziva. Pozivi se objavljuju na mrežnim stranicama i društvenim 

mrežama prijavitelja i partnera te putem dostupnih lokalnih komunikacijskih kanala. Odabir se provodi 

transparentno prema redoslijedu zaprimanja prijava, uz dokaz pripadnosti ciljnoj skupini. 

Dokaz pripadnosti ciljnoj skupini 

•  za starije osobe – dokument kojim se dokazuje dob 

•  za osobe s invaliditetom – odgovarajući dokaz statusa osobe s invaliditetom, sukladno uvjetima projekta 

INFORMACIJE 
www.socusluge-zagorje.com 
Tel: +385 92 1700839 
E-pošta: uhddrkzz@gmail.com 

 

ŠIRENJE MREŽE SOCIJALNIH USLUGA U 

ZAGORJU 

SF.3.4.11.04.0214 

350 korisnika • 3.470 socijalnih usluga • 120 korisnika s najmanje 15 usluga 
Za veću samostalnost, socijalnu uključenost i kvalitetu života starijih osoba i odraslih osoba s 
invaliditetom. 

Županijska podružnica Udruge hrvatskih dragovoljaca Domovinskog rata Krapinsko-zagorske 

županije 

www.socusluge-zagorje.com  |  +385 92 1700839  |  uhddrkzz@gmail.com 

Sadržaj publikacije isključiva je odgovornost korisnika projekta. Projekt sufinancira Europska unija iz Europskog socijalnog fonda plus. 


